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Ügyiratszám: 15001/2021.                                  Tárgy: Összefoglaló jelentés a 2020. évi
                                                                                         belső ellenőrzésről
Előterjesztő: Dr. Diósgyőri Gitta
                      címzetes főjegyző

Szakmai        Steiger Rita 

előterjesztő:  belső ellenőrzési vezető

ELŐTERJESZTÉS

A Képviselő-testület 2021. 03.26-i tervezett ülésére
Tisztelt Képviselő-testület!

A költségvetési szervek belső kontrollrendszeréről és belső ellenőrzéséről szóló 370/2011. (XII.31.) Korm. rendelet (Bkr.) 49. §-a alapján, a belső ellenőrzés éves jelentést készített a 2020. évben elvégzett vizsgálatokról, és a jelentést a Ceglédi Közös Önkormányzati Hivatal jegyzőjének a jogszabályban meghatározott határidőben átadta. 

A jelentés a Bkr. 48. §-ban foglalt tartalommal, valamint a Nemzetgazdasági Minisztérium által kiadott útmutató alapján készült el.

A belső ellenőrzési tevékenységről szóló éves jelentést az előterjesztéshez csatolva terjesztem a Tisztelt Képviselő-testület elé. 

(Testületi ülés esetén a döntéshozatal Magyarország helyi önkormányzatairól szóló 2011. évi CLXXXIX. törvény (Mötv.) 46. § (1) bekezdése alapján, a (2) bekezdésben foglaltakra figyelemmel nyilvános ülés keretében, az 50. § rendelkezései alapján - figyelemmel a KT. SzMSz 44. §-ában foglalt rendelkezésekre - egyszerű szavazati arányt igényelne.)

Cegléd, 2021. március 22.
                                                              Dr. Diósgyőri Gitta

                                                               címzetes főjegyző

Határozati javaslat

A katasztrófavédelemről és a hozzá kapcsolódó egyes törvények módosításáról szóló 2011. évi CXXVIII. törvény 46. § (4) bekezdésében kapott felhatalmazás alapján, Kőröstetétlen Község Önkormányzata Képviselő-testülete feladat- és hatáskörében eljárva a következő önkormányzati döntést hozom:

1. Elfogadom a belső ellenőrzés 2020. évi tevékenységéről szóló összefoglaló jelentést.

2. Utasítom a Ceglédi Közös Önkormányzati Hivatalt a szükséges intézkedések megtételére.

Határidő: azonnal                                         Felelős: Dr. Diósgyőri Gitta – címzetes főjegyző

Szám: 15001/2021.
Összefoglaló jelentés
Kőröstetétlen Község Önkormányzata
 2020. évi belső ellenőrzési tevékenységéről                        

I/ A belső ellenőrzés által végzett tevékenység bemutatása önértékelés alapján

Kőröstetétlen Község Önkormányzatának 2020. évi belső ellenőrzési feladatait a Ceglédi Közös Önkormányzati Hivatal látta el.
A ceglédi önkormányzat belső ellenőrei a feladatellátás keretében gondoskodtak az éves munkaterv elkészítéséről és az abban meghatározott témakörök ellenőrzéséről, valamint a jogszabályokban előírt szabályzatok felülvizsgálatáról.     

A belső ellenőrzési kötelezettséget az államháztartásról szóló 2011. évi CXCV. törvény (Áht.) írja elő. A belső ellenőrzési tevékenységre vonatkozó előírásokat a költségvetési szervek belső kontrollrendszeréről és belső ellenőrzéséről szóló 370/2011. (XII.31.) Korm. rendelet (Bkr.) szabályozza. A beszámolási időszakban a jogszabályi előírásokban olyan változás nem történt, melynek hatálya a kőröstetétleni önkormányzat belső ellenőrzésére is kiterjed. 

A Bkr. előírásait figyelembe véve, a belső ellenőrzés szabályszerűségi, pénzügyi, rendszer és teljesítmény-ellenőrzéseket végez. 
I/1. Az ellenőrzési tervben foglalt feladatok teljesítésének értékelése 
I/1/a) A tárgyévre vonatkozó éves ellenőrzési terv teljesítése, az ellenőrzések összesítése

Kőröstetétlen Község Önkormányzatának Képviselő-testülete a 2020. évi belső ellenőrzési munkatervében, az alábbi 1. számú táblázatban megjelenített témakörök vizsgálatát hagyta jóvá. Az ellenőri kapacitás 30 szakértői nap, mely 2 fő ellenőr munkaidejére épült. (2 x 15 naptári nap)

Az ellenőrzési terv teljesült, a meghatározott témakörök ellenőrzése megtörtént. Terven felüli és soron kívüli ellenőrzésre igény nem merült fel, és a terv módosítására sem került sor.

1. számú táblázat - 2020. évi vizsgálatok témakörei

	Az ellenőrzés címe, tárgya
	Az ellenőrzés célja
	Az ellenőrzés módszere

	Közérdekű adatok nyilvánosságának ellenőrzése


	Célja: annak megállapítása, hogy 

- az önkormányzat a közérdekű adatok nyilvánosságát, az információs önrendelkezési jogról és az információ szabadságról szóló 2011. évi CXII tv. előírásai alapján biztosítja-e, valamint

- a közérdekű adatok nyilvánosságának helyi szabályait kialakította-e.
	tételes ellenőrzés

	2019. évi beszámoló megbízhatóságának ellenőrzése
	Célja: annak megállapítása, hogy:

- a beszámoló készítését a könyvviteli adatok megfelelően alapozták-e meg,

- a mérlegtételek leltárral való alátámasztása megtörtént-e

- a beszámoló összeállításánál megfelelően vették-e figyelembe a számviteli és államháztartásbeli jogszabályi előírásokat. 
	tételes ellenőrzés


I/1/b) Büntető, szabálysértési, kártérítési, fegyelmi eljárások

Az ellenőrzés során bűntető, szabálysértési, kártérítési, illetve fegyelmi eljárás megindítására okot adó cselekmény, mulasztás vagy hiányosság megállapítására nem került sor.
I.2./ A bizonyosságot adó tevékenységet elősegítő és akadályozó tényezők bemutatása
I/2/a) A belső ellenőrzés humánerőforrás ellátottsága

A belső ellenőrzéshez kapcsolódó feladatok végrehajtását 2020. évben, a Ceglédi Közös Önkormányzati Hivatal 2 fő belső ellenőrrel biztosította, ellenőrzési kapacitásban kifejezve 0,1 fő. A belső ellenőrzési kapacitás elegendőnek bizonyult a tervben meghatározott feladatok ellátásához.

A belső ellenőrök képzettségi szintje megfelelt a 28/2011 (VIII.3.) NGM rendelet előírásainak, a belső ellenőrök rendelkeztek az Aht. 70.§ (4)-(5) bekezdésében előírt engedéllyel.

A belső ellenőrök az év folyamán több alkalommal vettek részt szakmai továbbképzéseken, a regisztrációhoz kapcsolódó továbbképzési kötelezettségüknek eleget tettek.

I/2/b) A belső ellenőrök szervezeti és funkcionális függetlenségének biztosítása 

A belső ellenőrök funkcionális függetlensége nem sérült, mivel a jegyzőnek közvetlenül alárendelve végezték tevékenységüket. A jegyző biztosította az éves ellenőrzési terv kidolgozása során, az ellenőrzési program elkészítése és végrehajtása során, az ellenőrzési módszerek kiválasztása során, a következtetések és ajánlások kidolgozása és az ellenőrzési jelentés elkészítése során az ellenőrök függetlenséget.

A jegyző a belső ellenőröket a bizonyosságot adó ellenőrzési és tanácsadási tevékenységen kívül, más tevékenységek végrehajtásába nem vonta be.

I/2/c) Összeférhetetlenségi esetek
Az ellenőrzések során a Bkr. 20. §-a szerinti összeférhetetlenségi okok megállapítására nem került sor.

I/2/d) A belső ellenőri jogokkal kapcsolatos esetleges korlátozások bemutatása

Az ellenőrzések során a Bkr. 25.§ a)-e) pontjaiban megfogalmazott jogosultságok korlátozására nem került sor.

I/2/e) A belső ellenőrzés végrehajtását akadályozó tényezők

Az ellenőrzés tárgyi feltételeit a Ceglédi Közös Önkormányzati Hivatal biztosította. A belső ellenőrzés rendelkezésére álló eszközök (informatikai rendszerek, jogforrások elérése, stb.) hozzájárultak a feladat színvonalas ellátásához. Az ellenőrzésekre való felkészülés és az ellenőrzések végrehajtásához szükséges információellátottság megfelelőnek minősíthető. Az ellenőrzések végrehajtását akadályozó tényezők nem merültek fel.

I/2/f) Az ellenőrzések nyilvántartása

Az ellenőrzések nyilvántartásának kialakításáról a Bkr. 22. és 50. §-ai szerint került sor. A belső ellenőrzési vezető gondoskodott a megfelelő nyilvántartás vezetéséről az elvégzett belső ellenőrzések tekintetében, illetve gondoskodott az ellenőrzési dokumentumok megőrzéséről, a hivatal iratkezelési szabályai szerint. 

I/2/q) Az ellenőrzési tevékenység fejlesztésére vonatkozó javaslatok

Az ellenőrzési rendszer fejlesztésére 2020. évben nem került sor, a rendszer fejlesztése nem szerepel az önkormányzat rövid távú terveiben. 
I.3./ A tanácsadó tevékenység bemutatása

Az önkormányzat 2020. évi belső ellenőrzési tervében tanácsadásra 1 szakértői nap került betervezésre, a tényleges tanácsadási kapacitás 5 nap. A beszámolási időszakban dokumentált tanácsadói tevékenységre a belső ellenőrzés nem kapott megbízást. A jegyző, szóbeli felkérés alapján vette igénybe a belső ellenőröket tanácsadásra, mely a kontrollkörnyezet felülvizsgálatára terjedt ki.    

II./ A belső kontrollrendszer működésének értékelése ellenőrzési tapasztalatok alapján 
II.1/ A belső kontrollrendszer szabályszerűségének, gazdaságosságának, hatékonyságának és eredményességének növelése, javítása érdekében tett fontosabb javaslatok

Rövidítések:
CKÖH – Ceglédi Közös Önkormányzati Hivatal
Info tv. - 2011. évi CXII. tv. - az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról
Áhsz. - 4/2013. (I.11.) Korm. rendelet az államháztartás számviteléről

Áht. - 2011. évi CXCV. törvény az államháztartásról

2. számú táblázat - Az ellenőrzések során tett megállapítások és javaslatok összefoglalása
	Vizsgálat címe
	Összefoglaló megállapítások, következtetések
	Javaslatok



	1/ Közérdekű adatok nyilvánossága

	Az Info tv. alapján, a közfeladatot ellátó szerv a feladatkörébe tartozó ügyekben - így különösen az állami és önkormányzati költségvetésre és annak végrehajtására, az állami és önkormányzati vagyon kezelésére, a közpénzek felhasználására és az erre kötött szerződésekre, a piaci szereplők, a magánszervezetek és - személyek részére különleges vagy kizárólagos jogok biztosítására vonatkozóan - köteles elősegíteni és biztosítani a közvélemény pontos és gyors tájékoztatását.

Az Info tv. 1. számú melléklete (általános közzétételi lista) tartalmazza a kötelezően közzéteendő szervezeti és személyzeti, tevékenységre és működésre vonatkozó, valamint gazdálkodási adatokat.

A közérdekű adatok megismerésének és a kötelezően közzéteendő adatok nyilvánosságra hozatalának rendjét a Ceglédi Közös Önkormányzati Hivatalban 2018. évben kiadott, és az önkormányzatra kiterjesztett szabályzat tartalmazza.   

Az önkormányzatnak a www.korostetetlen.hu honlapján közzé kell tenni az Info tv. 1. számú mellékletében előírt közérdekű adatokat, valamint a szabályzat 2. mellékletében megállapított rovatok naprakész tartalmát.

A vizsgált időszakban az önkormányzat egyéni vállalkozóval kötött szerződést a honlap üzemeltetésére. Az üzemeltetővel létrejött megbízási jogviszony 2013. május 01. napjától határozatlan időtartamra szól. Általános kapcsolattartásra kijelölt személyek a CKÖH Szervezési Iroda vezetője és a jegyzői megbízott, feladatuk az adatok továbbítása az üzemeltető részére, közzététel céljából.

Az ellenőrzés megállapította, hogy az info tv. szerinti közzétételi listához viszonyítva, az alábbi adatok az önkormányzat honlapján nem kerültek közzétételre vagy nem teljes körű adattartalommal. Továbbá több esetben az adatok időközi aktualizálása elmaradt:

1/ A közfeladatot ellátó szerv szervezeti felépítése szervezeti egységek megjelölésével, az egyes szervezeti egységek feladatai.

2/ A közfeladatot ellátó szerv vezetőinek és az egyes szervezeti egységek vezetőinek neve, beosztása, elérhetősége (telefon- és telefaxszáma, elektronikus levélcíme).

3/ A szervezeten belül illetékes ügyfélkapcsolati vezető neve, elérhetősége (telefon- és telefaxszáma, elektronikus levélcíme) és az ügyfélfogadási rend.

4/ A közfeladatot ellátó szerv felettes, illetve felügyeleti szervének, hatósági döntései tekintetében a fellebbezés elbírálására jogosult szervnek, ennek hiányában a közfeladatot ellátó szerv felett törvényességi ellenőrzést gyakorló szervnek a honlapja és ügyfélszolgálatának elérhetőségei.

5/ A közfeladatot ellátó szerv feladatát, hatáskörét és alaptevékenységét meghatározó, a szervre vonatkozó alapvető jogszabályok, közjogi szervezetszabályozó eszközök, valamint a szervezeti és működési szabályzat vagy ügyrend.
6/ Államigazgatási, önkormányzati, és egyéb hatósági ügyekben ügy fajtánként és eljárás típusonként a hatáskörrel rendelkező szerv megnevezése, az ügyintézéshez szükséges dokumentumok, okmányok, eljárási illetékek meghatározása, alapvető eljárási szabályok, az eljárást megindító irat benyújtásának módja, ügyfélfogadás ideje, az ügyintézés határideje (elintézési, fellebbezési határidő). Az ügyek intézését segítő útmutatók, az ügymenetre vonatkozó tájékoztatás és az ügyintézéshez használt letölthető formanyomtatványok, az igénybe vehető elektronikus programok elérése, időpontfoglalás, az ügytípusokhoz kapcsolódó jogszabályok jegyzéke, tájékoztatás az ügyfelet megillető jogokról és az ügyfelet terhelő kötelezettségekről.

7/ A közfeladatot ellátó szerv által nyújtott vagy költségvetéséből finanszírozott közszolgáltatások megnevezése, tartalma, a közszolgáltatások igénybevételének rendje, a közszolgáltatásért fizetendő díj mértéke, az abból adott kedvezmények.

8/ A közfeladatot ellátó szerv által fenntartott adatbázisok, illetve nyilvántartások leíró adatai (név, formátum, az adatkezelés célja, jogalapja, időtartama, az érintettek köre, az adatok forrása, kérdőíves adatfelvétel esetén a kitöltendő kérdőív), az adatvédelmi nyilvántartásba bejelentendő nyilvántartásoknak az e törvény szerinti azonosító adatai; a közfeladatot ellátó szerv által – alaptevékenysége keretében – gyűjtött és feldolgozott adatok fajtái, a hozzáférés módja, a másolatkészítés költségei.

9/ A közfeladatot ellátó szervnél végzett alaptevékenységgel kapcsolatos vizsgálatok, ellenőrzések nyilvános megállapításai.

10/ A közfeladatot ellátó szerv tevékenységére vonatkozó, jogszabályon alapuló statisztikai adatgyűjtés eredményei, időbeli változásuk.

11/ A közérdekű adatokkal kapcsolatos kötelező statisztikai adatszolgáltatás adott szervre vonatkozó adatai.

12/ A közfeladatot ellátó szerv éves költségvetése, számviteli törvény szerint beszámolója vagy éves költségvetés beszámolója.

13/ A közfeladatot ellátó szervnél foglalkoztatottak létszámára és személyi juttatásaira vonatkozó összesített adatok, illetve összesítve a vezetők és vezető tisztségviselők illetménye, munkabére, és rendszeres juttatásai, valamint költségtérítése, az egyéb alkalmazottaknak nyújtott juttatások fajtája és mértéke összesítve.

14/ A közfeladatot ellátó szerv által nyújtott, az államháztartásról szóló törvény szerinti költségvetési támogatások kedvezményezettjeinek nevére, a támogatás céljára, összegére, továbbá a támogatási program megvalósítási helyére vonatkozó adatok
	Javaslatok a CKÖH Szervezési Iroda vezetőjének:

A jelentés Összefoglaló megállapítások és következtetések 1- 14. pontjaiban felsoroltak alapján gondoskodjon a közzétételi kötelezettség alá tartozó, a honlapon hiányzó adatok feltöltéséről, a nyilvánosság biztosításáról.



	2019. évi beszámoló megbízhatóságának ellenőrzése
	Az önkormányzat bevételeivel és kiadásaival kapcsolatban a tervezési, gazdálkodási, ellenőrzési, finanszírozási, adatszolgáltatási és beszámolási feladatok ellátásáról az Áht. 6/C. § alapján, a CKÖH gondoskodott. A pénzügyi, számviteli szabályzatok a jogszabályi előírásoknak megfelelően rendelkeztek a gazdasági események megjelenítéséről a könyvviteli rendszerben, a könyvviteli zárlatról és a beszámolásról.    

Kőröstetétlen Község Önkormányzatnál az Áht. 5. § (1) bekezdése alapján a 2019. évi költségvetési évben teljesülő költségvetési bevételek és kiadások előirányzatait /összesen 235.977.176 Ft/ az 1/2019. (II.21.) önkormányzati rendeletben állapították meg. Az alaprendelethez képest 18.415.685 Ft, illetve 90.623.691 Ft előirányzat módosításra került sor az 5/2019.(IX.27.) számú és a 4/2020.(VI.26.) számú ök. rendeletek alapján. A zárszámadásról szóló 5/2020.(VI.26.) számú ök. rendelet 171.611.903 Ft maradványt állapított meg, a költségvetés teljesített bevétele /308.242.638 Ft/ és a teljesített kiadás /136.630.735 Ft/ különbözeteként, mely maradvány bankszámlapénzben jelenik meg. 
Az ellenőrzés megállapította, hogy az ök. rendelet mellékleteit képező Excel táblázatok több esetben téves adatokat tartalmaztak. Az előirányzat módosítások során a folyamatba épített belső kontrollok működése nem volt megfelelő, az ellenőrzés végző személy és annak feladatköre nem került meghatározásra. 
Az előirányzatmódosítások alátámasztásához szükséges dokumentumok nem voltak rendszerezve, az eredeti/módosított előirányzat számviteli nyilvántartásba vételi bizonylata ellenjegyző/jóváhagyó és ellenőrző személy által nem került aláírásra. Az önkormányzat 2019. évi Előirányzat nyilvántartása nem tartalmazta az Áhsz.-ben előírt összes elemet.
Az ellenőrzés megállapította, hogy a költségvetési jelentésben az Áhsz. 17. melléklete szerinti kötelező egyezőségek fennállnak, a költségvetési bevételek és kiadások teljesítésének mutatói megegyeznek a főkönyvi kivonatban megjelenő, a kötelezettségek és követelések nyilvántartására szolgáló számlákkal. A 2019. évi költségvetési jelentés a könyvviteli zárlatok során készített főkönyvi kivonattal alátámasztott.

Az önkormányzat 2019. évi költségvetési bevétele az államháztartáson belüli működési és felhalmozási célú támogatásokból, közhatalmi, működési és felhalmozási bevételekből tevődött össze. A költségvetési bevétel 162.659.919 Ft-on teljesült, mely a módosított előirányzat 82,8%-a, a finanszírozási bevétele pedig 145.582.719 Ft-on, azaz 100%-on teljesült. A 2019. évi költségvetési kiadások teljesítése 128.685.013 Ft, mely a módosított előirányzat 50,7%-a, a finanszírozási kiadás 7.945.722 Ft-on teljesültek, a módosított előirányzat 9%-a. 
Az ellenőrzés megállapította, hogy a 01/A., 02.,03., 04. űrlapokon lévő adatszolgáltatás megfelelő, mivel az ellenőrzött rovatokon a számadatok és a főkönyvi kivonat adatai 100%-ban megegyeznek. Az önkormányzat eleget tett az Áhsz. 5. § (1) bekezdésében előírt beszámolási kötelezettségének.

Az önkormányzati vagyon mérleg szerinti fő összege 1.110.211 e Ft.  Az előző év adatához viszonyítva jelentős 12,3%-os vagyonnövekedés történt, melynek összevont egyenlege 122.038 e Ft. A követelés értéke 12.986 e Ft, a saját tőke 40.966 e Ft-tal (+4,2%) gyarapodott, mely az aktuális évi mérleg szerinti eredménynek köszönhető. A passzív időbeli elhatárolások 79.285 e Ft növekedésének fő oka az előző évek beruházásaihoz kapcsolódó halasztott eredményszemléletű bevételek változása. Az ellenőrzés megállapította, hogy az önkormányzat stabil pénzügyi helyzetben van és ezáltal biztosítani tudta a kötelező és az önként vállalt feladataira a szükséges pénzügyi fedezetet. A 2019. évi mérleg szerinti eredmény 40.966 e Ft. 

A 2019. évi mérlegtételek alátámasztására a CKÖH elkészítette az év végi leltárt. A főkönyvi számlák egyenlegének valódiságát analitikus kimutatásokkal dokumentálták. Az ellenőrzés megállapította, hogy az éves beszámoló és a fent említett dokumentumok összhangja fennállt. 

	Javaslatok a Pénzügyi Iroda vezetőjének:

1./ Gondoskodjon az „Előirányzatok nyilvántartás” vezetéséről az Áhsz. 14. melléklet I. pontban rögzített előírások szerint. 

2./ Gondoskodjon a költségvetés végrehajtása során a Képviselő-Testület elé terjesztett szöveges beszámolók és költségvetési mérleg táblák adattartalmának egyezőségéről, az adatok egyeztetéséről. 

3./ Hívja fel a könyvelést végző munkatárs figyelmét az előirányzat-módosításokat előidéző dokumentumok, számviteli bizonylatok csatolásáról az előirányzat nyilvántartáshoz, valamint a számviteli bizonylatokon a módosítást jóváhagyó aláírások meglétére. 




II.2./ A belső kontrollrendszer öt elemének értékelése  

II.2.1. Kontrollkörnyezet

A kontrollkörnyezetet a kialakított szervezeti struktúra, a tevékenységek szabályozottsága, az alkalmazottak részére dokumentáltan meghatározott feladatkörök és felelősségek biztosították. 

A CKÖH a kialakított szervezeti struktúrájával, az önkormányzati döntések előkészítésére és végrehajtására kialakított szabályozó rendszerrel biztosította az önkormányzat részére a jogszabályokon alapuló, szabályszerű működés feltételeit. 

Az ellenőrzés a vizsgált témakörökhöz kapcsolódó kontrollkörnyezetet megfelelőnek értékelte, hiányosságot nem állapított meg. 

II.2.2./ Kockázatkezelési rendszer

Az önkormányzati hivatalnál a kockázatkezelési rendszer működésének egyes elemei a Belső Kontrollrendszer Kézikönyvébe kerültek beépítésre. A dokumentum tartalmazza a kockázatok azonosításával, elemzésével és kezelésével kapcsolatos feladatokat. 

A Bkr. alapján a kockázatkezelési szabályzatban előírásra került az integrált kockázatkezelés, mely értelmében a kockázatkezelésnek az összes tevékenységre és folyamatra ki kell terjednie.  A vizsgált témaköröknél az ellenőrzés kockázatosnak értékelte a közérdekű adatkezelést, mivel az önkormányzat nem biztosította az adatok nyilvánosságát az Info. törvényben előírt tartalommal.  

II.2.3./ Kontrolltevékenységek

A CKÖH szakirodáiban a folyamatok kezelését a megfelelő szakképzettséggel és gyakorlattal rendelkező alkalmazottak végezték, a folyamatba épített ellenőrzés a vezetők és az alkalmazottak feladatainak rézét képezte. 

A folyamatba épített kontrolltevékenységek működésében hiányosságot tapasztalt az ellenőrzés az előirányzat módosítások tekintetében, mivel a módosításokat alátámasztó bizonylatokon téves adatok megjelenését állapította meg, az előirányzat nyilvántartás pedig nem tartalmazta teljeskörűen az Áhsz-ben előírt tartalmi elemeket.
II.2.4./ Információ és kommunikációs rendszer

A jegyző a közös hivatalban olyan rendszereket alakított ki, melyek biztosították, hogy a megfelelő információk a megfelelő időben eljussanak az illetékes szervezethez, szervezeti egységhez, illetve személyhez. Az információs rendszerek keretében a beszámolási rendszerek hatékonyak, megbízhatóak és pontosak, a beszámolási szintek, határidők és módok világosan vannak meghatározva.

Az iktatási rendszer biztosította az adatok megfelelő rendezettségét, tárolását és archiválását.

II.2.5./ Monitoring (Nyomon követési rendszer)

A jegyzőnek olyan monitoring rendszert kell működtetni, mely lehetővé teszi a szervezet tevékenységének, a célok megvalósításának nyomon követését. A költségvetési szerv monitoring rendszer az operatív tevékenységek keretében megvalósuló folyamatos és eseti nyomon követésből, valamint az operatív tevékenységektől függetlenül működő belső ellenőrzésből áll. 

Az önkormányzati hivatalnál a monitoring rendszer működését a Belső Kontrollrendszer Kézikönyvében előírták. A monitoring rendszer részét képező belső ellenőrzés működését a jegyző a jogszabályban előírt keretek között biztosította. 

III./ Az intézkedési tervek megvalósítása

A belső ellenőrzés a 2020. évben utóvizsgálatot nem folytatott le, mivel a 2019. évi ellenőrzések során nem tett olyan megállapításoka és javaslatokat, melyek intézkedési tervkészítését tették szükségessé. 
Cegléd, 2021. február 12.
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